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Na 3 dagen al 100 aanvragen voor Velo-jaarkaarten 

Op zondagmiddag 15 mei startte de verkoop van de Velo-jaarkaarten. Binnen drie dagen stond de 
teller al op honderd inschrijvingen. Sinds deze week kan je met alle vragen over de stadsfietsen én 
voor inschrijvingen ook terecht bij de Velo-balie in het Antwerpse Centraal Station. 
 
 
Wie op 9 juni graag meteen op de Velo wil stappen schrijft zich best zo snel mogelijk in. Het duurt 
immers enkele dagen voor je de elektronische jaarkaart thuis in de bus krijgt: tussen de vier en tien 
dagen na registratie. 
 
De online inschrijvingen startten door enkele laatste technische storingen bijna twee dagen later dan 
gepland. ‘Maar inmiddels verloopt de registratie vlot en zijn de eerste kaarten onderweg naar hun 
eigenaars’, aldus mobiliteitsschepen en voorzitter van het Parkeerbedrijf, Ludo Van Campenhout.  
 
 
Jaarkaart aanvragen  
 
De jaarkaarten zijn te bestellen via www.velo-antwerpen.be of via de Velo-klantendienst. De kaart 
kost 29 euro bij aankoop vóór 30 juni; vanaf 1 juli is dit 35 euro. 
 
Dag- en weekpassen (3 en 7 euro) zijn verkrijgbaar vanaf de start op 9 juni. Deze passen kan je niet 
enkel bestellen via de bovengenoemde kanalen, maar ook via een wap-applicatie op uw gsm 
(wap.velo-antwerpen.be). Binnen enkele minuten na registratie volgt er een code per sms waarmee je 
meteen een fiets uit een Velo-station kan halen. 
 
 
Velo-infobalie in Centraal Station 
 
Deze week opende Velo Antwerpen ook een informatiebalie in het Centraal Station. De balie ligt in de 
Diamant Galerij en is gemakkelijk bereikbaar via de ingangen aan het Kievitplein of de Pelikaanstraat. 
Na de zomer verhuist de klantendienst naar een nieuwe, definitieve ruimte aan het Kievitplein. U kan 
de Velo-klantendienst bezoeken van maandag t/m vrijdag van 9 tot 17 uur.  
 
Registreren en vragen stellen kan ook via de telefonische Velo-klantendienst (tel. 03 206 50 30 – 
maandag t/m donderdag van 6 tot 22 uur, vrijdag van 6 tot 24 uur, zaterdag van 8 tot 24 uur en op 
zon- en feestdagen van 8 tot 22 uur).  
 
 
Bouw Velo-stations op schema 
 
De aanleg van de Velo-stations verloopt ondertussen volgens planning. Vanaf 9 juni staan er 24/24 
uur duizend stadsfietsen klaar, verspreid over deze circa 85 Velo-stations in het gebied tussen de 
Singel en de Schelde. Het overzicht van alle locaties vindt u op www.velo-antwerpen.be.  
 
Vanaf 9 juni kan je door te klikken op de stations (zie hiervoor de Google Maps-kaart op de website) 
in real time zien over hoeveel fietsen of lockers (de lege plaatsen om fietsen terug te zetten) de 
stations op dat moment beschikken.  

------------------------------------------------------------einde persbericht----------------------------------------------------

Noot voor de pers:  

• Vanaf 23 mei verschijnen de eerste stickers met Velo-info op de stationterminals (hoe haal je 
een fiets uit de stalling, hoe geraak ik aan een jaarkaart, dag- of weekpas,…).  



• Vanaf 2 juni worden de stationsterminals één voor één getest.  
• De 1000 Velo’s worden in de nacht van woensdag 8 op donderdag 9 juni in de stations 

geplaatst. 
• Het officiële startschot klinkt op 9 juni in de namiddag – meer informatie hierover volgt nog.     

Meer info over dit persbericht: 
Ivon Deden, tel. 03 727 16 77, ivon.deden@gapa.antwerpen.be 
Verantwoordelijke schepen: Ludo Van Campenhout, schepen voor mobiliteit en voorzitter van het 
Gemeentelijk Autonoom Parkeerbedrijf Antwerpen  

De pers vindt beelden van de Velo terug op de ftp-server van de stad: 
https://pers.antwerpen.be (in de map ‘Velo’) 
gebruikersnaam: ftp_pers 
wachtwoord: 98BernersLee  
 
Let op: de link, de gebruikersnaam en het wachtwoord zijn enkel bedoeld voor gebruik door de pers 
en mogen niet worden doorgegeven aan derden. 

 


